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Harmonogram wywozu odpadow komunalnych w roku 2026 z Knurowa
Dworcowa 14, Dworcowa 16, Prusa 2, Niepodlegtosci 59A
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0dbior odpadow komunalnych prowadzi PreZero Recycling Potudnie sp. z 0.0. Knuréw, ul. Szybowa 44

Wszelkie informacje dla klientow udzielane beda przez Biuro Obstugi Klienta pod nr tel. 32 2351183,
www.prezero.com/pl

Harmonogramy odbioru odpaddow z nieruchomosci zamieszkatych sa udostepniane
rowniez za pomoca darmowej aplikacji "EcoHarmonogram".



http://www.prezero.com/pl
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Na terenie Knurowa segregacja odpadow jest obowiazkowa;

w przypadku stwierdzenia braku segregacji odpadow, Przedsiebiorca odbierajgcy odpady powiadomi o tym fakcie UM Knuréw, co moze skutkowa¢ podwyzszeniem optaty;
odpady te bedq odebrane w terminie wynikajacym z harmonogramu dla odpadow zmieszanych;

odbior odpadow odbywa sie w godzinach 6:00 do 20:00;

odpady nalezy wystawi¢c w dniu odbioru do godziny 6:00 rano, przed posesje, w miejscu umozliwiajgcym bezposredni dojazd pojazdéw przeznaczonych
do ich odbioru; odpady niewystawione do odbioru w wyznaczonym dniu bedg odebrane w kolejnym terminie wynikajgcym z harmonogramu dla danego rodzaju odpaddw - pojazdy nie bedg
zawracane z trasy; w przypadku nagromadzenia na nieruchomosciach zwiekszonej ilosci odpadéw w terminie odbioru, odpady ktdére pozostaty zostang odebrane dnia nastepnego;

w dniu odbioru odpadéw wskazanym w harmonogramie prosimy nie zgtasza¢ reklamacji o braku odbioru, reklamacje bedg przyjmowane dnia nastepnego;

zgtaszanie reklamacji — najpozniej w terminie 3 dni roboczych od dnia zdarzenia

w przypadku braku dojazdu do posesji z uwagi na np.: remont drogi, droge nieod$niezong, nieutwardzong w szczegdlnosci przy roztopach lub intensywnych opadach deszczu odpady nalezy
dostarczy¢ do miejsca, do ktdrego dojedzie pojazd;

odpady nalezy bezwzglednie umieszcza¢ w pojemniku/worku przeznaczonym dla danego rodzaju odpadow;

odpady opakowaniowe przed ich umieszczeniem w worku nalezy zgniata¢ - prosimy o ich zapetnianie co najmniej do 3/4 objetosci;

pojemniki zamarzniete nie beda oprdzniane ze wzgledu na mozliwo$¢ ich uszkodzenia (prosimy nie zalewa¢ woda popiotu);

pojemniki/worki nalezy odpowiednio oznakowac w przypadkach okreslonych w § 9 ust. 5 Regulaminu utrzymania czystosci i porzadku na terenie Miasta Knuréw;

wszystkie  pojemniki, ktére otrzymali mieszkancy, pozostajg wiasnoscia  Przedsiebiorcy odbierajacego odpady, w zwigzku z tym prosimy o zapoznanie
sie z regulaminem dzierzawy pojemnikdw dostepnym na stronie internetowej www.prezero.com.pl;

do pojemnikdw na odpady BIO /brgzowych/ prosimy nie wylewac resztek zup oraz innych ptynnych odpadéw kuchennych; W pojemniku nie nalezy gromadzi¢ odpadow w workach;
worki z odpadami nalezy bezwzglednie zawigzywac;

Punkt Selektywnego Zbierania Odpadéw Komunalnych (PSZOK) znajduje sie przy ul. Szybowej 44 w Knurowie; godz. otwarcia: poniedziatek, wtorek, czwartek w godz.
099 — 1390 | $roda 1390- 1799, pigtek 15%- 189, sobota 08°°- 13%— odbior odpadow nastepuje zgodnie z regulaminem PSZOK. Poza wyznaczonymi dniami i godzinami
odpady nie beda przyjmowane.

Odpady w PSZOK przyjmowane sa tylko po okazaniu karty PSZOK. Wnioski o wydanie karty nalezy sktada¢ w UM Knurow przy ul. dr. Floriana Ogana 5 pok. 025 (niski
parter Referat ds. Odpadow Komunalnych), tel.32 3392214(45).

odpady poremontowe (odpady pochodzace z drobnych prac wykonywanych we wtasnym zakresie) odbierane bedg w Punkcie Selektywnego Zbierania Odpadéw Komunalnych (PSZOK) w ilosci
do 2 ton rocznie na nieruchomos¢ lub lokal mieszkalny,

zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny wiasciciel nieruchomosci zamieszkatej dostarcza we wiasnym zakresie do PSZOK-a;

Punkt Obstugi Klienta dla mieszkancow Knurowa przy ul. Szybowej 44 czynny jest w poniedziatki w godz. 09°°— 17% od wtorku do pigtku w godz. 08°°— 10°° , w $rody od
1500— 1790 W soboty, Swieta i dni ustawowo wolne od pracy punkt bedzie nieczynny;

Punkty sa monitorowane.
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